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PRESENTACIÓN
El presente documento contiene el comportamiento de los principales indicadores de la Universidad en la 
Dimensión Gestión de Calidad para los periodos 2015 a 2020. 
Para cada indicador, se incluye de forma gráfica cada uno de los Principios del Pacto Global y los 
Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS) declarados por la ONU, asociados a este; así como el factor de 
acreditación definido por el CNA relacionado.

La institución asume la calidad como un valor expresado como la consecuencia de un trabajo conjunto, 
capaz de superar las expectativas de la sociedad, en procura del mejoramiento continuo. Tal declaración 
está inmersa en la Visión Institucional y enmarca los objetivos estratégicos para este quinquenio, 
orientando la Institución a fortalecer su cultura de calidad a través de la implementación de estrategias que 
permitan a partir de la interiorización de la plataforma estratégica institucional que toda la comunidad 
académica actúe en pro de la prestación de un servicio de educación superior con altos estándares de 
calidad.

INDICADORES DIMENSIÓN GESTIÓN DE CALIDAD
Indicador PR-01. Número de profesores de tiempo completo (planta y período) 
Indicador PR-02. Número de profesores de planta
Indicador PR-03. Porcentaje de profesores de tiempo completo por nivel de formación
Indicador PR-04. Porcentaje de profesores tiempo completo por nivel de formación
Indicador PR-05. Número de profesores de planta por nivel de formación
Indicador PR-06. Porcentaje de profesores de planta por nivel de formación
Indicador PR-07. Número de profesores estudiando doctorado y Maestría
Indicador PR-08. Relación de estudiantes por profesor tiempo completo y Tiempo Completo Equivalente
Indicador PR-09. Número de profesores por categoría del escalafón profesoral
Indicador PR-10. Porcentaje de profesores por categoría del escalafón profesoral
Indicador PR-11. Inversión fondos de desarrollo profesoral
Indicador PR-13. Porcentaje de dedicación en horas de los profesores de planta a las funciones 
sustantivas
Indicador PA-02. Número de programas con acreditación de alta calidad
Indicador PA-03. Índice de Acreditación de Programas
Indicador PA-04. Productos resultantes de las cualificaciones de uso y apropiación del aula extendida y 
objetos virtuales de aprendizaje

Anexo 8.
Principales indicadores 

asociados a la 
Dimensión Gestión de la 

Calidad 2015-2020
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INFORME DE GESTIÓN Y SOSTENIBILIDAD 2020

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores de tiempo completo (planta y período)

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-01

P1-P2 P4-P5-P6 P1-P2 P4-P5-P6

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores de planta

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-02

681
751

696679729689

795
725699704

638 676                                                                

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1  2020-2

516

122

562

127   

586

118

597

132 

584

115

572

107

586

90

610

86

625

100 

643 673

562

108 122 119

Barranquilla Institucional Cúcuta

442

 2020-2

377

65

451 447
470476

410
447436

472 457

384

450                                              

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

Barranquilla    Institucional Cúcuta

305

79

334

76

363

94

378

98

385 

87

385

85

388              

62

385

62

374

62

389 383 

62 64
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados
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INFORME DE GESTIÓN Y SOSTENIBILIDAD 2020

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

P1-P2 P1-P2

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores de tiempo completo por nivel de formación

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-03

Factor relacionado
Profesores

Porcentaje de profesores tiempo completo por nivel de formación

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-04

Profesores Tiempo Completo Doctores

74 
65

58

45
36

94

114      

73

52  

32
37

59 

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1  2020-2

Barranquilla    Institucional Cúcuta

28

9

28

8

28

4

37

8

43

9

48

10   

53                   

6

57

8

63

10

64

80

10 14

100

14

420
484

440448
379

555

461505 
443426

328

471

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1  2020-2

Barranquilla    Institucional Cúcuta

302

26

351

28

393

33

404

44

395  

48

389

51

418

53

436

48

441

64

447
473

73 82

380

81

Profesores Tiempo Completo Doctor
Profesores Tiempo Completo Magisteres

6%

 2015-1

5%

7%

6%
7%

9%9%
10%

12%

17%

10%
9%

5%
5%

 2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-2 2020-1   

Barranquilla Institucional Cúcuta

5%5%

6% 3% 6%

6%
7%

8%

8%

9%

9%

7%

9%

9%

10%

10%

10%

9%

12%

11% 12%

18%

Profesores Tiempo Completo Magisteres

51%

 2015-1

21%

61% 63%
70%65% 69% 70% 68%70%70%

55%
61%

 2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-2 2020-1   

Barranquilla Institucional Cúcuta

67%

22%

62%

28% 33%

68%

68%

42%

68%

48%

71%

59%

71%

56%

71%

64%

70%

68%

70%

67% 68%

68%
51%
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados
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INFORME DE GESTIÓN Y SOSTENIBILIDAD 2020

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores de planta por nivel de formación

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-05

Factor relacionado
Profesores

Porcentaje de profesores de planta por nivel de formación

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-06

P1-P2 P1-P2

Profesores de Planta MagisteresProfesores de Planta Doctores

777168
55

43

90

110 

75
64

4542

66

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1  2020-2

Barranquilla    Institucional Cúcuta

33

9

35

8

37

8

44

11

52

12

55

13   

57

9

61

10

63

12

65
75

12 15

95

15

329327333321

249

318 302
320327

300

222

332

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1  2020-2

Barranquilla    Institucional Cúcuta

205

17

230

19

268

32

282

39

283

44

288

45

293

39

290

37

280

40

288 277

41 41

258

44

11%

 2015-1

11%

11%

12%
14%

16%
14%

17%

20%

25%

17%
15%

10%
10%

 2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-2 2020-1   

Barranquilla Institucional Cúcuta

10%

12 %

10%

9% 11%

12%

14%

14%

14%

15%

15%

15%

16%

16%

17%

19%

17%

19%

20%

23% 23%

25%

  

 

66%

58%

67% 69% 71% 74% 73% 73% 73% 71%
68%

67%

61%

 2015-1

22%

75%
74%

75%75% 74% 72% 68%
75%76%

69%
74%

 2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-2 2020-1

Barranquilla Institucional Cúcuta

25%

34%

40%

51%
53%

63% 60% 65% 66% 64% 68%

Profesores de Planta Doctores
Profesores de Planta Magisteres
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10%

12 %

10%

9% 11%

12%

14%

14%

14%

15%

15%

15%

16%

16%

17%

19%

17%

19%

20%

23% 23%

25%

  

 

66%

58%

67% 69% 71% 74% 73% 73% 73% 71%
68%

67%

61%

 2015-1

22%
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74%
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74%
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores estudiando doctorado y Maestría

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-07

Factor relacionado
Profesores

Relación de estudiantes por profesor tiempo completo y Tiempo Completo Equivalente

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-08

P1-P2 P1-P2

43

 2020-2

30 13

63

97
123

196
216

70

127

171

213213

101

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

Barranquilla    Institucional Cúcuta

131

82

123
93

112101 104 92 98
73 69

54 58
43 50 47

102

25
43 48

20 22

145

 2020-2

112

33

175

146145148135

173

137145139

86

147

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

Barranquilla    Institucional Cúcuta

71

15

115

20

117
125

23

124

21

123

22

126

21

128

18

117

20

144 142

31 3122

Profesores Estudiando Profesores Estudiando Doctorado

Relación de Estudiante por Profesor TC y TCE Barranquilla Relación de Estudiante por Profesor TC y TCE Cúcuta

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

16

1918

171615 1616151515

181719

181616

20 20
22

2019 1919

Relación profesores 
tiempo completo    

Relación profesores tiempo 
completo equivalente*

Relación profesores 
tiempo completo    

Relación profesores tiempo 
completo equivalente*

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

25

35
32

252524 2825222525

363536

23    2223 

29 27 27
32

39 3735
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados
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175
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86

147

 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

Barranquilla    Institucional Cúcuta

71

15

115

20

117
125

23

124

21

123

22

126

21

128

18

117

20

144 142

31 3122

Profesores Estudiando Profesores Estudiando Doctorado

Relación de Estudiante por Profesor TC y TCE Barranquilla Relación de Estudiante por Profesor TC y TCE Cúcuta

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

16

1918

171615 1616151515

181719

181616

20 20
22

2019 1919

Relación profesores 
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores por categoría del escalafón profesoral

Anual
Frecuencia

Indicador PR-09

Factor relacionado
Profesores

Porcentaje de profesores por categoría del escalafón profesoral

Anual
Frecuencia

Indicador PR-10

P1-P2 P1-P2

Barranquilla Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

 2020 2019 2015

400

148
25 62

92
22

10270
180

508
440

52763

305

764

885

 2020 2019 2015

91

23

2
21 11 21

18
37

101

22

69

152
159

95

Cúcuta Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

Barranquilla Cúcuta

Barranquilla Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

 2020 2019 2015

59%

19%

58%

3% 8% 12%
3%12%8%

20%

57%

1%  
7%

16%

76%
82%

100% 

Barranquilla Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

 2020 2019 2015

44%

63%64 %

0% 15%

1%

14%
7%

1%1%
11%

23%

0%  0%

24%

76%

88%
100% 

% de Profesores escalafonados por categoría - Cúcuta% de Profesores escalafonados por categoría - Barranquilla
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Número de profesores por categoría del escalafón profesoral

Anual
Frecuencia

Indicador PR-09

Factor relacionado
Profesores

Porcentaje de profesores por categoría del escalafón profesoral

Anual
Frecuencia

Indicador PR-10

P1-P2 P1-P2

Barranquilla Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

 2020 2019 2015

400

148
25 62

92
22

10270
180

508
440

52763

305

764

885

 2020 2019 2015

91

23

2
21 11 21

18
37

101

22

69

152
159

95

Cúcuta Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

Barranquilla Cúcuta

Barranquilla Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

 2020 2019 2015

59%

19%

58%

3% 8% 12%
3%12%8%

20%

57%

1%  
7%

16%

76%
82%

100% 

Barranquilla Total

Auxiliar
Asociado

Instructor

Titular
Asistente

 2020 2019 2015

44%

63%64 %

0% 15%

1%

14%
7%

1%1%
11%

23%

0%  0%

24%

76%

88%
100% 

% de Profesores escalafonados por categoría - Cúcuta% de Profesores escalafonados por categoría - Barranquilla



INFORME DE GESTIÓN Y SOSTENIBILIDAD 2020

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Inversión fondos de desarrollo profesoral

Anual
Frecuencia

Indicador PR-11

Factor relacionado
Profesores

Porcentaje de dedicación en horas de los profesores de planta a las funciones sustantivas

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-13

P1-P2

P4-P5-P6P1-P2

$1.849.249.571

 2020 2019 2015  2017 2016 2018

InstitucionalCúcutaBarranquilla

$1.938.657.199

 $338.590.555 

 $1.651.578.594   

 $582.633.995 

 $1.266.615.576 1

 $2.352.395.740 

 $520.880.008 

$2.538.290.483$2.501.126.847
 

$1.990.169.149

 $105.539.474 

 $1.198.960.729 

$1.304.500.203

 $2.401.911.821 

 $185.894.743  $99.215.026 

 $1.417.777.191 

22%20%20%21%21%28%29%26%
21%21%21%20%

25% 22%
23% 24% 22% 25%26%

20%

5%

5%
20% 22% 24%

25%

7%

5%5%

5%
6%4%4%

49%51%55%56%

7%6%6%

41%42%
49% 49%

51%50%45%
48%

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

Docencia   

Investigación 

Extensión

Administrativa

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

29%31%33%31%30%
24%24%23%24%

21%25%
11%

25%
26%

23%24%17%

32%27%28%

42%43%

19%26%21%25%24%

39%
48%

36% 34%
40% 45%40%

36%32%33%

10%12%

9%11%14%

13%
7%

4%10%
11%11%

Docencia   

Investigación 

Extensión

Administrativa

Barranquilla

Cúcuta
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Profesores

Inversión fondos de desarrollo profesoral

Anual
Frecuencia

Indicador PR-11

Factor relacionado
Profesores

Porcentaje de dedicación en horas de los profesores de planta a las funciones sustantivas

Semestral
Frecuencia

Indicador PR-13

P1-P2

P4-P5-P6P1-P2

$1.849.249.571

 2020 2019 2015  2017 2016 2018

InstitucionalCúcutaBarranquilla

$1.938.657.199

 $338.590.555 

 $1.651.578.594   

 $582.633.995 

 $1.266.615.576 1

 $2.352.395.740 

 $520.880.008 

$2.538.290.483$2.501.126.847
 

$1.990.169.149

 $105.539.474 

 $1.198.960.729 

$1.304.500.203

 $2.401.911.821 

 $185.894.743  $99.215.026 

 $1.417.777.191 

22%20%20%21%21%28%29%26%
21%21%21%20%

25% 22%
23% 24% 22% 25%26%

20%

5%

5%
20% 22% 24%

25%

7%

5%5%

5%
6%4%4%

49%51%55%56%

7%6%6%

41%42%
49% 49%

51%50%45%
48%

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

Docencia   

Investigación 

Extensión

Administrativa

 2020-2 2015-1  2015-2  2016-1  2016-2  2017-1  2017-2  2018-1  2018-2  2019-1  2019-2  2020-1

29%31%33%31%30%
24%24%23%24%

21%25%
11%

25%
26%

23%24%17%

32%27%28%

42%43%

19%26%21%25%24%

39%
48%

36% 34%
40% 45%40%

36%32%33%

10%12%

9%11%14%

13%
7%

4%10%
11%11%

Docencia   

Investigación 

Extensión

Administrativa

Barranquilla

Cúcuta



INFORME DE GESTIÓN Y SOSTENIBILIDAD 2020

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Procesos Académico

Número de programas con acreditación de alta calidad

Anual
Frecuencia

Indicador PA-02

Factor relacionado
Procesos Académico

Índice de Acreditación de Programas 

Anual
Frecuencia

Indicador PA-03

P1-P2 P1-P2

 20202016 2017 2018 20192015

9

11

9
7

6

3

Barranquilla

 20202016 2017 2018 20192015

45% 46%
53%

47%43%
38%

Barranquilla
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Procesos Académico

Número de programas con acreditación de alta calidad

Anual
Frecuencia

Indicador PA-02

Factor relacionado
Procesos Académico

Índice de Acreditación de Programas 

Anual
Frecuencia

Indicador PA-03

P1-P2 P1-P2

 20202016 2017 2018 20192015

9

11

9
7

6

3

Barranquilla

 20202016 2017 2018 20192015

45% 46%
53%

47%43%
38%

Barranquilla



INFORME DE GESTIÓN Y SOSTENIBILIDAD 2020

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Procesos Académico

Productos resultantes de las cualificaciones de uso y apropiación del aula extendida y objetos virtuales de aprendizaje

Anual
Frecuencia

Indicador PA-04

P1-P2

 20202016 2017 2018 20192015

105

11

263

98

152

23

317

2300 9 16 0

425

45

197
258

229

Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Avanzada Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Básica
Objetos Virtuales de Aprendizaje

Cúcuta

 20202016 2017 2018 20192015

20
40

114126
156

52

112

25
3

36 16
43

10510790
56

142159

Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Avanzada Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Básica
Objetos Virtuales de Aprendizaje

Barranquilla

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

P1-P2
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Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

Factor relacionado
Procesos Académico

Productos resultantes de las cualificaciones de uso y apropiación del aula extendida y objetos virtuales de aprendizaje

Anual
Frecuencia

Indicador PA-04

P1-P2

 20202016 2017 2018 20192015

105

11

263

98

152

23

317

2300 9 16 0

425

45

197
258

229

Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Avanzada Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Básica
Objetos Virtuales de Aprendizaje

Cúcuta

 20202016 2017 2018 20192015

20
40

114126
156

52

112

25
3

36 16
43

10510790
56

142159

Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Avanzada Aulas Extendidas Nivel  de Apropiación Básica
Objetos Virtuales de Aprendizaje

Barranquilla

Principios del Pacto Global asociados - ODS asociados

P1-P2


